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Dernière mise à jour : 10 septembre 2026 

La présente Politique de cookies et technologies similaires a pour objet d'informer les Utilisateurs de la 
plateforme numérique et de l'application mobile KLAYMI, marque exploitée par LAMAD GROUP, sur 
l'utilisation éventuelle de cookies, traceurs, identifiants techniques et technologies similaires. 

Elle complète la Politique de Confidentialité de KLAYMI et s'inscrit dans le respect de la réglementation 
ivoirienne applicable à la protection des données à caractère personnel, notamment la loi n° 2013-450 du 
19 juin 2013 relative à la protection des données à caractère personnel. 

ARTICLE 1 : RESPONSABLE 

Les services KLAYMI sont exploités par : 

Information Détail 

Raison Sociale LAMAD GROUP, Société à Responsabilité Limitée 

Siège social Bingerville, Côte d'Ivoire 

Représentant légal M. Lionel Stéphane DIBY 

Contact protection des données support@klaymi.app 

 

ARTICLE 2 : QU'EST-CE QU'UN COOKIE OU UN TRACEUR ? 

Un cookie est un petit fichier ou identifiant susceptible d'être enregistré sur le terminal d'un Utilisateur 
lors de la consultation d'un site internet. 

Dans une application mobile, des technologies similaires peuvent également être utilisées, notamment des 
identifiants techniques, des mécanismes de stockage local ou des outils permettant d'assurer le 
fonctionnement, la sécurité ou le diagnostic de l'application. 

ARTICLE 3 : UTILISATION ACTUELLE PAR KLAYMI 

À la date de la présente Politique, KLAYMI n'intègre aucun outil de suivi ou d'analyse comportementale 
de ses Utilisateurs. 

L'application KLAYMI n'intègre actuellement : 

 



 

●​ aucun SDK Firebase ; 
●​ aucun Firebase Analytics ; 
●​ aucun Firebase Crashlytics ; 
●​ aucun Google Analytics ; 
●​ aucun Google Tag Manager ; 
●​ aucun outil Sentry ; 
●​ aucun Meta Pixel ou outil Meta de suivi ; 
●​ aucun AppsFlyer ou outil d'attribution similaire ; 
●​ aucun outil de publicité comportementale ; 
●​ aucun outil de suivi destiné à constituer des profils publicitaires ; 
●​ aucun identifiant publicitaire de type AD_ID déclaré dans l'application. 

KLAYMI ne dépose donc actuellement aucun cookie ou traceur à des fins de publicité ciblée, de profilage 
publicitaire ou de suivi du comportement des Utilisateurs à des fins commerciales. 

ARTICLE 4 : FONCTIONNEMENT TECHNIQUE DE LA PLATEFORME 

KLAYMI peut néanmoins utiliser les mécanismes techniques strictly nécessaires au fonctionnement de 
son site internet et de son application mobile, notamment pour : 

●​ assurer l'authentification et la sécurité des comptes ; 
●​ maintenir une session de connexion lorsque cela est nécessaire ; 
●​ assurer la sécurité et l'intégrité de la plateforme ; 
●​ permettre le fonctionnement des fonctionnalités demandées par l'Utilisateur ; 
●​ prévenir les accès non autorisés et les activités frauduleuses. 

Ces mécanismes techniques ne sont pas utilisés par KLAYMI pour suivre le comportement des 
Utilisateurs à des fins publicitaires. 

ARTICLE 5 : APPLICATION MOBILE ET PLATEFORMES DE 
DISTRIBUTION 

Les plateformes de distribution d'applications, notamment Google Play et Apple App Store, peuvent 
collecter directement certaines informations relatives aux installations, aux performances ou aux 
éventuels incidents de leurs propres services. 

Ces traitements sont réalisés par les opérateurs de ces plateformes dans le cadre de leurs propres services 
et politiques. Ils ne résultent pas de l'intégration par KLAYMI d'un SDK d'analyse, de publicité ou de 
suivi dans l'application. 

 

 



 

KLAYMI fournit, lors de la publication de l'application, les informations requises dans les formulaires et 
déclarations applicables aux plateformes concernées. 

ARTICLE 6 : ABSENCE ACTUELLE DE COOKIES PUBLICITAIRES 

KLAYMI n'utilise actuellement aucun cookie ou traceur ayant pour finalité : 

●​ la publicité ciblée ou comportementale ; 
●​ le profilage publicitaire ; 
●​ le suivi des Utilisateurs sur différents sites ou applications à des fins publicitaires ; 
●​ la vente ou la location de données personnelles à des fins publicitaires. 

KLAYMI ne vend, ne loue et ne cède pas les données personnelles de ses Utilisateurs à des fins 
publicitaires ou marketing. 

ARTICLE 7 : ÉVOLUTION FUTURE DES SERVICES 

KLAYMI pourra être amenée, en fonction de l'évolution de ses services, à intégrer de nouvelles 
technologies nécessaires à son fonctionnement. 

Il pourrait notamment être envisagé ultérieurement d'utiliser : 

●​ un service de notifications push ; 
●​ un outil de diagnostic des plantages et incidents techniques ; 
●​ d'autres outils strictement nécessaires à la maintenance et à l'amélioration de l'application. 

À titre d'exemple, si KLAYMI intègre ultérieurement Firebase Cloud Messaging (FCM) pour les 
notifications push ou Firebase Crashlytics pour le diagnostic des plantages, la présente Politique sera mise 
à jour afin de décrire précisément les données concernées, les finalités du traitement, les éventuels 
destinataires et les modalités applicables aux Utilisateurs. 

Aucun de ces services futurs ne sera considéré comme utilisé avant son intégration effective dans 
l'application. 

ARTICLE 8 : CONSENTEMENT ET GESTION DES COOKIES 

Lorsque la réglementation applicable impose le consentement de l'Utilisateur pour l'utilisation d'un cookie 
ou d'un traceur, KLAYMI mettra en place un mécanisme permettant à l'Utilisateur d'exprimer son choix 
avant l'activation du dispositif concerné. 

Les mécanismes strictement nécessaires au fonctionnement ou à la sécurité du service pourront être 
utilisés lorsqu'ils sont indispensables à la fourniture du service demandé par l'Utilisateur, sous réserve des 
exigences légales applicables. 

 



 

L'Utilisateur peut également gérer les cookies au moyen des paramètres de son navigateur lorsque cette 
fonctionnalité est applicable. 

ARTICLE 9 : PROTECTION DES DONNÉES PERSONNELLES 

Lorsque l'utilisation de cookies, traceurs ou technologies similaires implique le traitement de données à 
caractère personnel, ce traitement est effectué conformément à la Politique de Confidentialité de 
KLAYMI et à la réglementation ivoirienne applicable. 

Les droits des Utilisateurs en matière de données personnelles sont détaillés dans la Politique de 
Confidentialité de KLAYMI. 

Pour toute question ou pour exercer leurs droits, les Utilisateurs peuvent contacter : 
support@klaymi.app 

ARTICLE 10 : MODIFICATION DE LA POLITIQUE 

KLAYMI peut modifier la présente Politique afin de tenir compte de l'évolution de ses services, de ses 
technologies ou de la réglementation applicable. 

Toute modification substantielle sera portée à la connaissance des Utilisateurs par un moyen approprié. 

La date figurant en tête du présent document correspond à sa dernière mise à jour. 

ARTICLE 11 : CONTACT 

Pour toute question concernant les cookies, traceurs ou technologies similaires utilisés par KLAYMI : 

LAMAD GROUP – KLAYMI 
Siège social : Bingerville, Côte d'Ivoire 
Représentant légal : M. Lionel Stéphane DIBY 
Email : support@klaymi.app 
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